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  4.1              ข้อมูลเบื้องต้นของผู้มาขอรับบริการในเทศบาลต าบลดอนศิลา    33 
  อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 
  4.2  ภาพรวมความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการให้บริการ    35 
   เทศบาลต าบลดอนศิลา อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย     
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  ของเทศบาลต าบลดอนศิลา อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย     
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   เทศบาลต าบลดอนศิลา อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย     
  4.5  ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อด้านเจ้าหน้าที่ / บุคลากรผู้ให้บริการ  38 
   ของเทศบาลต าบลดอนศิลา อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย     
  4.6  ความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อสิ่งอ านวยความสะดวกของ    39 
   เทศบาลต าบลดอนศิลา อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย     
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      ด้านช่องทางการให้บริการ ของเทศบาลต าบลดอนศิลา อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย  
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     ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ของเทศบาลต าบลดอนศิลา อ าเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย  
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